ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN 2024

¢ Die Reservierung wird erst mit Zustimmung des
Campingdorfres wirksam, und zwar nach Erhalt der Anzahlung
und nach Eingang entweder des vollstandig ausgefiillten und
unterschriebenen Reservierungsvertrages oder, bei Online-
Reservierung, nach der Zustimmung zu den Allgemeinen
Mietbedingungen UND unserem darauffolgenden
Einverstandnis.

¢ Yelloh! Village bietet Aufenthalte fiir Familien. Der
Campingplatz hat das Recht, jede Reservierung, die nicht
diesem Prinzip entspricht, abzulehnen.

« Jede Reservierung ist personengebunden. Der Mieter kann
auf keinen Fall seine Unterkunft untervermieten bzw. ohne
unser vorheriges Einverstandnis seinen Mietvertrag auf eine
dritte Person Uberschreiben.

* Minderjdhrige werden nur in Begleitung ihrer Eltern
zugelassen.

* Der Gast ist fir die Wahl seiner Reservierung und die
Angemessenheit an seine Bedurfnisse verantwortlich; die
Verantwortung wird auf keinen Fall vom Campingdorf
libernommen.

Gruppenbuchung

« Jede Buchung von mehr als 4 Unterkiinften durch eine einzige
Person oder durch verschiedene Personen, die sich kennen und
gemeinsam aus denselben Griinden und fir dieselben Aufen-
thaltsdaten in dasselbe Yelloh! Village reisen mdchten, wird als
eine Gruppenbuchung betrachtet.

« Die auf der Internetseite von Yelloh! Village angebotenen Un-
terkiinfte sind ausschlieBlich fur Einzelbucher vorbehalten.

« Fir jede Gruppenbuchung missen Sie sich unbedingt telefo-
nisch oder per EMail mit dem Campingdorf in Verbindung setzen.
Der von lhnen kontaktierte Campingplatz behilt sich das Recht
vor, lhre Buchungsanfrage vor der Annahme oder Ablehnung zu
Uberprifen.

STELLPLATZE

* Unser Basispauschalpreis gilt fur einen Stellplatz fir 2
Personen mit 1 Wohnwagen oder 1 Zelt und 1 Auto (AUF DEM
STELLPLATZ ZU PARKEN? oder 1 Wohnmobil, Strom (10 Amp),
Zugang zu den Sanitdranlagen, Schwimmbadern, Animationen
und anderen Einrichtungen.

« Die Stellpldtze sind fiir maximal 6 Personen vorgesehen.

* ANREISE : ab 14 Uhr

* ABREISE : vor 11 Uhr .

« Alle nicht im Vertrag vorgesehenen Anderungen (zusatzliche
Person..) sind vor Ort anzugeben und zu zahlen.

MIETUNTERKUNFTE

« Unsere Preise sind inklusive Zugang zu den Schwimmbaédern,
zur Animation und den verschiedenen Einrichtungen.

* Wir behalten uns das Recht vor, Familien oder Gruppen den
Zugang zum Campingdorf zu verweigern oder den Preis zu
erhohen, sollten diese mit mehr Personen anreisen als erlaubt.
 TIERE SIND IN UNSEREN MIETUNTERKUNFTEN GESTATTET: 6 €
pro Nacht (auBer im Cottage Pampa und Premium)

* Die Bettwasche und Handtiicher sind mitzubringen

(auBer im Cottage **** und Premium). Einwegbettwdsche
kann an der Rezeption kauflich erworben werden.

« Die Kiichentiicher sind mitzubringen.

* Fernsehen und WLAN sind in allen Mobilheimen inklusive.
¢ In den Cottages mit Whirlpool ist die Nutzung des
Whirlpools privat und ausschlieBlich fiir Personen, die im
Mietvertrag eingetragen sind.

Es ist den Mietern des Hauses verboten, anderen Personen
Zugang zum Whirlpool zu gewdhren.

* ANREISE: Die Mietunterkiinfte stehen ab 17 Uhr zu lhrer
Verfigung. Nach 20 Uhr wenden Sie sich bitte an den
Nachtwéchter. Wir erheben eine Kaution von 200 € (per
Kreditkartenabdruck).

« ABREISE: vor 10 Uhr. Die Riickgabe der Schlissel findet nach
Terminabsprache (spatestens 3 Tage vor lhrer Abreise) mit der
Rezeption statt.

e Die Unterkunft ist bei Ihrer Abreise sauber und
ordnungsgemdB zu verlassen: jeder zerbrochene oder
beschadigte Gegenstand ist zu bezahlen, ebenso wie die
Reinigung und Instandsetzung, wenn sich dies als notwendig
erweisen sollte.

* Die bei ihrer Ankunft geleistete Kaution wird Ihnen nach
Inventarabnahme  zuriickerstattet. Bei Feststellen von
Schédden erheben wir zusatzlichen Schadensersatz.

* Der Mieter ist flir die Endreinigung verantwortlich. Falls
erforderlich oder erwiinscht erheben wir eine Gebiihr von 95
€ pro Mieteinheit.

» Das Aufbauen von Zelten oder anderen Einrichtungen neben
der Mietunterkunft ist untersagt.

e Fir jede Unterkunft ist EIN Parkplatz vorgesehen; jedes
weitere Fahrzeug ist auBerhalb des Campingdorfes zu parken.

KURTAXE .
zusatzlich 0.86€ pro Tag und Person ab 18 Jahren (Anderungen
vorbehalten)

RESERVIERUNG / PREISE

« Keine Reservierungsgebihr

« Die angegebenen Preise sind Richtwerte und kénnen sich
andern. Die Abrechnung der Aufenthalte erfolgt zu den am
Tag der Reservierung giltigen Preise.

e Die Campingleitung behdlt sich das Recht vor, die
Ver-teilung der Mietobjekte und Stellpldtze zu dndern, wenn
dies erforderlich ist.

* Wenn Sie einen bestimmten Stellplatz oder Mietunterkunft
wadhlen, eine bestimmte Nummer fur Sie blockiert wird oder
wenn Sie sich fur zwei Stellplatze bzw. Unterkiinfte nebenei-
nander entscheiden, erheben wir eine Gebiihr von 40 € pro
Aufenthalt.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

* Bei Reservierung mehr als 30 Tage vor Beginn des Aufenthalts
ist unmittelbar bei Reservierung beim Campingdorf eine An-
zahlung von 25% auf den Preis der reservierten Leistungen zu
entrichten. Der Restbetrag ist spatestens 30 Tage vor Beginn
des Aufenthalts im Campingdorf zu begleichen. Bei Nicht-
zahlung des Restbetrags durch den Kunden spatestens 30 Tage
vor dem Datum des Aufenthaltsbeginns behalt sich das Dorf das
Recht vor, die Reservierung zu stornieren und die Unterkunft er-
neut zur Vermietung anzubieten.

* Bei weniger als 30 Tage vor Aufenthaltsbeginn vorgenomme-
nen Reservierungen ist der Gesamtbetrag bei der Reservierung
im Campingdorf zu begleichen.

NICHTBESTEHEN DES WIDERRUFSRECHTS

Gemal Artikel L.221-28 des franzdsischen

Verbrauchergesetzbuchs informiert Yelloh! Village seine
Kunden, dass der Verkauf von Dienstleistungen im Bereich
Unterbringung, die an einem bestimmten Datum oder mit
festgelegter RegelmaRigkeit erbracht werden, nicht den
Bestimmungen der 14-tdgigen Widerrufsfrist unterliegt.

STORNIERUNG UND ANDERUNGEN

1. Anderung lhrer Buchung

Der Kunde kann im Rahmen der Verfligbarkeit und der
Méglichkeiten eine Anderung seiner Reservierung (Daten, Art
der Unterkunft) schriftlich beim Campingplatz beantragen
(Briefpost oder E-Mail). Eine Verlegung oder Erstattung des
gezahlten Betrages ist nicht moglich.

Erfolgt keine Anderung, muss der Kunde seinen Aufenthalt
unter den urspriinglichen Reservierungsbedingungen antreten
oder entsprechend der Stornierungsbedingungen stornieren.

* Jeder Bitte um eine Verldngerung der Aufenthaltsdauer wird
entsprechend der Verfligbarkeit und auf der Grundlage der
geltenden Preise stattgegeben.

* Jeder Antrag auf Verkiirzung der Aufenthaltsdauer gilt als
Teilannullierung und unterliegt den Stornierungsbedingungen
und der Unterbrechung eines Aufenthalts.

2. Nicht beanspruchte Leistungen

Im Falle eines unterbrochenen oder verkiirzten Aufenthalts aus
einem der folgenden Griinde:

« SchlieBung der Grenzen aufgrund amtlicher Anordnung

* SchlieRung des Campings von Amts wegen

* Beschrankung der Bewegungsfreiheit auf eine Anzahl von Ki-
lometern aufgrund einer amtlichen Anordnung, so dass es lhnen
nicht moglich ist, zum Camping zu kommen

Der Camping stellt einen Gutschein liber den Betrag aus, der den
nicht genutzten Ubernachtungen entspricht und zwei Jahre lang
glltig ist. Verweigert der Kunde die Annahme dieses Gutscheins,
wird ihm auf Anfrage der entsprechende Betrag abzliglich der
Kosten der bestehenden Reiserlicktrittsversicherung, sofern
diese abgeschlossen wurde, erstattet.

Abgesehen von den oben erwdhnten Griinden kénnen fiir einen
durch Verschulden des Kunden abgebrochenen oder verkiirzten
Aufenthalt (verspatete Ankunft, friihere Abreise) keine Kosten
erstattet oder kein Gutschein ausgestellt werden.

Sollten wir keine Nachricht von Ihnen erhalten, dass Sie spater
oder gar nicht anreisen, wird der Stellplatz oder die Mietun-
terkunft am Folgetag lhres Anreisedatums ab 13 Uhr wieder
verfligbar und Sie verlieren damit den Anspruch auf Ihre Reser-
vierung.

3. Stornierung durch das Campingdorf

Fir einen durch Verschulden des Kunden abgebrochenen
oder

verkirzten Aufenthalt (verspatete Anreise, friihere Abreise)
ist eine
Kostenerstattung
erstattbaren
Gutscheins nicht moglich.

oder die Ausstellung eines nicht

4, Stornierung durch den Camper

JEDE STORNIERUNG IST SCHRIFTLICH DIREKT BEIM
Domaine Sainte Cécile VORZUNEHMEN (per Mail, Fax
oder Brief). Sie haben sich selbst zu versichern, dass Ihre
Stornierung bei uns eingegangen ist. Eine Bestatigung lhrer
Stornierung wird lhnen innerhalb vor 48 Std. zugeschickt.
Telefonisch  Ubermittelte Stornierungen konnen nicht
beriicksichtigt werden.

Jede Stornierung hat die Annullierung der Reservierung
zur Folge und der Camping behdlt sich das Recht vor, die
Unterkunft erneut zur Vermietung anzubieten.

a. Im Fall einer Stornierung der Reservierung seitens des
Campers ohne bestehende Riicktrittsgarantie

Aus einem der folgenden Griinde und zwar bis zu seinem
Ankunftsdatum:

* SchlieBung der Grenzen aufgrund amtlicher Anordnung

* SchlieBung des Campings von Amts wegen

* Beschrankung der Bewegungsfreiheit auf eine Anzahl von Ki-
lometern aufgrund einer amtlichen Anordnung, so dass es lhnen
nicht méglich ist, zum Camping zu kommen

Der Camping stellt einen Gutschein tber den vollen Betrag der
bereits gezahlten Summen aus, der zwei Jahre lang giiltig ist.
Verweigert der Kunde die Annahme dieses Gutscheins, wird ihm
auf Anfrage der entsprechende Betrag erstattet.

Aus allen anderen Griinden:

* Fall 1: Stornierung bis zu 16 (sechzehn) Tage vor Beginn des
Aufenthalts.

Die Anzahlung des Aufenthaltspreises von 25 % wird vom Cam-
ping als Stornokosten einbehalten. Die bereits gezahlten Betrage
werden unter Abzug der Anzahlung erstattet.

Wenn die Zahlung ganz oder teilweise mit einem Gutschein in
einem Wert erfolgt ist, der héher liegt als die Anzahlung: Die An-
zahlung des Aufenthaltspreises von 25 % wird vom Camping als
Stornokosten einbehalten. Es wird ein neuer, nicht erstattbarer
Gutschein ausgestellt, mit einer Guiltigkeitsdauer von 2 Jahren,
derim Camping, in dem der Aufenthalt storniert wurde, verwen-
det werden kann, mit dem Betrag des urspriinglichen Gutscheins
abzliglich der 25 % Anzahlung. Der Rest der gezahlten Betrdge
auRer dem Gutschein wird erstattet.

* Fall 2: Stornierung weniger als 15 Tage und bis zu 8 Tage vor Be-
ginn des Aufenthalts. Eine Summe von 50 % des Gesamtbetrags
fiir den Aufenthalt wird vom Camping als Stornokosten einbe-
halten. Es wird ein Gutschein Uber eine Summe ausgestellt, die
den gezahlten Betrdgen entspricht, abziglich der Stornokosten
in Hohe von 50 % des Gesamtbetrags des Aufenthalts. Dieser
Gutschein kann nicht erstattet und nicht abgetreten werden, er
kann nur in dem Camping verwendet werden, in dem der Aufen-
thalt storniert wurde, und hat eine Giiltigkeitsdauer von zwei
Jahren.

* Fall 3: Stornierung weniger als 7 Tage vor Beginn des Aufen-
thalts. Samtliche gezahlten Betrdge, d.h. der Gesamtbetrag des
Aufenthalts, wird vom Camping einbehalten. Es erfolgt keinerlei
Erstattung. Wenn der Kunde nicht innerhalb von zwei Tagen
nach dem Anfangsdatum seines Aufenthalts im Camping eintrifft
und den Camping vorher nicht per Post oder E-Mail informiert
hat, wird die Reservierung als vom Kunden storniert betrachtet.
Fir diesen Fall behdlt der Camping sich das Recht vor, die Un-
terkunft erneut zur Vermietung anzubieten.

b. Im Fall einer Stornierung von Seiten des Campers mit
bestehender Riicktrittsgarantie. Die bereits gezahlten Betrdge
sind gemdR den Allgemeinen Riicktrittsbedingungen durch
die Versicherung abgedeckt. Wenn der Grund nicht von der

VILLAGE
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Reiseriicktrittsversicherung abgedeckt oder der Vorgang von
dieser abgelehnt wird, gelten die Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen gemalR Absatz 4 a.und die Kosten der Reiserlicktrittsver-
sicherung werden im Falle einer Stornierung von den gezahlten
Betrdgen abgezogen.

IHR AUFENTHALT

1. Ankunft

* Wenn die Regierung des Landes, in dem sich der Camping
befindet, fiir den Zeitraum des reservierten Aufenthalts
einen ,Pass Sanitaire (Gesundheitspass)” vorschreibt, miissen
alle Teilnehmer des Aufenthalts, die dieser Anforderung
unterliegen, bei ihrer Ankunft einen giiltigen ,Pass Sanitaire”
vorlegen, um den Camping betreten zu kénnen

2. Wahrend des Aufenthalts

Der Camper hat sich selbst zu versichern: der Camper muss
seine personlichen Gegenstdnde (Fahrrader, usw.) selbst
beaufsichtigen. Es gilt die allgemeine Campingordnung. Wir
Ubernehmen keine Verantwortung bei Diebstahl, Brand,
Unwetter usw.. und fir Schdden, die durch den Mieter
verursacht werden. Der Campingplatz kann nicht fir Unfdlle,
Verletzungen oder UnregelmdRigkeiten verantwortlich
gemacht werden. Sie befinden sich auf dem Campingplatz auf
eigene Verantwortung.

Holzkohlegrills sind auf den Stellpldtzen verboten.

und Mietunterkiinften verboten. Gas- oder Elektrogrills /
plancha sind erlaubt.

Jeder Mieter ist fir Larm und Ruhestérung verantwortlich,
die von ihm oder seinen Mitbewohnern verursacht werden.
Nichtbeachtung der Campingordnung kann zum Platzverweis
fihren (ohne Rickerstattung).

SCHWIMMBADER

Das Tragen der Armbéander ist Pflicht.

- Erlaubte Badeanziige: Einteiler oder Bikini, Slip oder
Badeshorts und UV-bestandiges Bade-T-Shirt.

- Nicht erlaubte Kleidungsstiicke: Overall,
Kleid, Pareo, TShirt Baumwolle oder StraBenkleidung,
Kleidungsstiicke unterhalb des Knies, Unterwadsche,
Neoprenanzug, weite Kleidung und/oder Kleidung, die den
ganzen Korper bedeckt.

TIERE

Tiere sind auf Stellpldtzen und in Cottages (auBer im Cottages
Pampa und Premium) erlaubt: 6€ pro Nacht. Sie sind an der
Leine zu halten und sind am Schwimmbad, in den Laden und
Sanitdranlagen verboten. Ein giiltiger Impfausweis fiir Hunde
und Katzen muss vorgezeigt werden kénnen. Hunde 1. und 2.
Kategorie sind verboten.

RECHT AM EIGENEN BILD

Sie erlauben dem Campingdorf sowie jeder Person, die
im Auftrag von Yelloh! Village handelt, Sie wahrend lhres
Aufenthalts bei uns zu fotografieren, aufzunehmen oder zu
filmen und diese Bilder, Toéne, Videofilme und Aufnahmen
fir alle Medien (insbesondere auf den Webseiten oder
Internetseiten von Yelloh! Village - darunter Facebook -,
flr alle Prasentations- und Werbemedien von Yelloh! Village
sowie fiir Reiseflihrer oder touristische Fiihrer) zu nutzen.
Diese Erlaubnis ist ebenso flr Sie wie fiir die mit lhnen
untergebrachten Personen giltig. Sie hat einzig zum Ziel,
die Werbung und die Animation der Einrichtungen und des
Netzwerks Yelloh! Village zu gewahrleisten, und kann unter
keinen Umstanden lhren Ruf schadigen. Diese Erlaubnis wird
kostenlos erteilt und gilt in allen Ldndern fiir eine Dauer von
5 Jahren.

STREITFALL

Jede eventuelle Reklamation hinsichtlich einer
Nichtkonformitdt der Leistungen mit den vertraglichen
Verpflichtungen kann per E-Mail oder Briefpost an die
Verwaltung des betreffenden Dorfes oder an Yelloh! Village
geschickt werden.

SCHLICHTUNG

Im Rahmen eines Streitfalls mit einer zu unserer Gruppe
gehdrenden Einrichtung haben Sie folgende Md&glichkeiten,
uns zu kontaktieren:

- Versenden eines Einschreibens mit Rickantwort an den
Manager des betreffenden Dorfes

- Versenden einer Kopie dieses Schreibens an den
Kundenservice YELLOH! VILLAGE - BP 68 - 7 chemin du mdle -
30 220 AIGUES MORTES - FRANCE

Falls Sie die Antwort nicht zufriedenstellt, haben Sie die Mdglich-
keit, nach Ablauf einer einmonatigen Frist, gerechnet ab dem
Versenden dieser Schreiben/Mails, die Schlichtungsstelle Centre
de Médiation CM2C anzurufen. Zu diesem Zweck senden Sie lhr
Dossier bitte online tiber die Website ec.europa.eu oder schrift-
lich per Post an: CM2C - 14 rue Saint Jean 75017 PARIS - FRANCE

Leggings,

HAFTUNG VON YELLOH! VILLAGE

Der Kunde erkennt ausdriicklich an, dass Yelloh! Village nicht
verantwortlich gemacht werden kann fir Irrtimer in der
Kommunikation mit seinen Partnern oder Dritten, fur falsche
Informationen im Katalog oder auf der Internetseite von
Yelloh! Village beziiglich der Campinganlagen, und vor allem
Fotos und Beschreibungen von Aktivitaten, Freizeitaktivitaten,
Dienstleistungen und Offnungszeiten. Alle Fotos und Texte im
der Internetseite von Yelloh! Village sind unverbindlich und
dienen nur als Anhaltspunkte.

DATENSCHUTZ

Informationen, die Sie uns mit Ihrer Reservierung Gbermitteln,
werden nicht an Dritte weiter gegeben. Sie werden von
uns streng vertraulich behandelt. Sie sind nur zum internen
Gebrauch von Yelloh! Village bestimmt: zur Bearbeitung
Ihrer Buchung und um Ihnen auf lhre Interessen abgestimmte
Angebote unterbreiten zu konnen. GemalR dem Gesetz fir
Informationsfreiheit vom 6. Januar 1978 haben Sie das Recht,
lhre persénlichen Daten jederzeit einzusehen, zu berichtigen
oder zuriickzuziehen. Diese Anfrage ist Schriftlich zu stellen.

Domaine Sainte Cécile **
EURL RPG - SIRET 820 536 886 00022

Avenue des Pécheurs 34450 VIAS PLAGE
Tel. 0033 (0)4 67 2163 70
E-mail : info@domainesaintececile.fr
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN DER STORNIERUNGSGARANTIE

moglich.

spdtestens am Ende lhres Aufenthaltes.

Domaine Sainte Cécile bietet eine Stornierungs- und Unterbrechungsgarantie in Hohe von 4% des Betrags fiir den Aufenthalt
in Mietunterkiinften und auf dem Stellplatz an. Seine AbschlieBung ist nur gleichzeitig mit der Reservierung des Aufenthalts

Die Stornierungsgarantie tritt an dem Tag in Kraft, an dem Sie den Versicherungsvertrag abschlieBen, und erléscht

UNSERE VERSICHERUNGSLEISTUNGEN ?

Sie erhalten den gezahlten Betrag gegen Vorlage einer Quittung (ohne Kurtaxe, Eigenanteil und Reiserticktrittsgarantie)
und unter der Bedingung zuriickerstattet, dass Sie uns zuvor schriftlich informiert haben, sobald ein Ereignis eintritt, das Ihre

Abreise verhindert.

IN WELCHEN FALLEN LEISTEN WIR ?
Wenn eines der folgenden Ereignisse vor oder wahrend lhres Aufenthalts
eintritt :

* Schwere Krankheit (einschlieBlich schwerer Krankheit infolge einer Epi-
demie oder Pandemie, die innerhalb von 30 Tagen vor der Abreise gemel-
det wurde), schwerer Unfall mit Verletzungen oder Tod, einschlieBlich
der Folgen, Nachwirkungen, Komplikationen oder Verschlimmerung einer
Krankheit oder eines Unfalls, die vor der Buchung lhrer Reise festgestellt
wurde, von :
- lhnen selbst, lhrem Ehepartner oder Lebenspartner, Ihren Eltern oder Nach-
kommen (beliebigen Grades), Ihres Vormunds oder einer Person, die nor-
malerweise in Ihrem Haushalt lebt, - lhren Geschwistern, einschlieRlich der
Kinder des Ehepartners oder des Lebenspartners eines lhrer direkten Vorfah-
ren, Schwdger, Schwagerinnen, Schwiegersdhne, Schwiegertdchter,
Schwiegervater, Schwiegermdtter, - Ihrem zum Zeitpunkt des Vertrag-
sabschusses benannten Vertreter im Beruf,
- der Person, die bei Abschluss dieses Vertrages benannt wurde und wahrend
Ihrer Reise dafiir verantwortlich ist, Ihre minderjdhrigen Kinder im Urlaub zu
betreuen oder zu begleiten, oder die in lhrem Haushalt lebende behinderte
Person, sofern es zu einem Krankenhausaufenthalt von mehr als
48 Stunden oder zum Tod kommt.

¢ Tod Ihres Onkels, Ihrer Tante, lhrer Neffen und Nichten.

* Schwangerschaftskomplikationen bis zur 28. Woche:

- die eine vollstdndige Berufsaufgabe o. &. mit sich flihren, und vorausgesetzt,
dass zu Beginn des Aufenthalts, oder,

- wenn die Reise mit dem Schwangerschaftszustand nicht vereinbar ist, voraus-
gesetzt, dass Sie vor der Anmeldung nicht lber lhren Zustand

informiert sind.

Es liegt in lhrer Verantwortung, den Sachverhalt festzustellen, der Sie zum
Bezug unserer Leistungen berechtigt, und wir behalten uns ebenfalls das Re-
cht vor, Ihren Antrag auf Anraten unserer Arzte abzulehnen, wenn die vorge-
legten Informationen nicht den tatsachlichen Sachverhalt belegen

* Entlassung aus wirtschaftlichen Griinden von Ihnen selbst, lhrem Ehe- oder
Lebenspartner, vorausgesetzt, das Verfahren war am Tag der Unterzeichnung
dieses Vertrags noch nicht eingeleitet oder lhnen das Datum des Ereignisses bei
Vertragsabschluss nicht bekannt war

* Einberufung: fir die Adoption eines Kindes, als Zeuge oder Geschworener, fiir eine
Organtransplantation, fiir eine Nachuntersuchung.

* Diebstahl von oder schwerwiegende Schaden an lhrem Wohnwagen
oder Reisemobil das fir Ihnren Aufenthalt unerldsslich ist. Tatbestande, die bei
Abschluss des Versicherungsvertrags nicht bekannt waren und lhren urspriin-
glich geplanten Aufenthalt unmdglich machen.

e Schwerer Brandschaden, Explosion, Wasserschaden oder durch Na-
turgewalten verursachte Schaden an lhren gewerblich genutzten oder pri-
vaten Raumen, wo lhre Anwesenheit unbedingt erforderlich ist, um die ndtigen
SchutzmaBnahmen zu ergreifen.

 Diebstahl in lhren gewerblich oder privat genutzten Rdaumen, der unbe-
dingt Ihre Anwesenheit am Abreisetag erfordert, sofern er sich innerhalb von

48 Stunden vor der Abreise zu der Reise ereignet hat.

* Schwere Beschddigung lhres Fahrzeugs, die sich innerhalb von 48 Arbeitss-
tunden vor dem 1. Tag des Aufenthalts ereignet hat und sofern dieses nicht
verwendet werden kann, um zum Aufenthaltsort zu gelangen.

¢ Unmdglichkeit, den Aufenthaltsort auf dem StraRen-, Schienen-, Luft- oder
Seeweg, am Tag des Aufenthaltsbeginns zu erreichen, wegen:

- StraBensperren, die vom Staat oder einer drtlichen Behdrde angeordnet wur-
den,

- Uberschwemmungen oder Naturereignissen, die den Verkehr verhindern, wie
von der zustdndigen Behorde bescheinigt,

- Verkehrsunfall wdhrend der Anreise zu |lhrem geplanten Ferienort, und da
dessen Schdden zur Immobilisierung des Fahrzeugs fiihrt, was durch das Gu-
tachten des Sachverstandigen begriindet wird.

« Erhalt eines Arbeitsplatzes als Angestellter flir einen Zeitraum von mehr als 6
Monaten, der vor oder wdhrend der geplanten Aufenthaltsdaten wirksam wird.
Sie waren am Tag der Aufenthaltsbuchung beim Arbeitsamt als Arbeitssuchen-
der registriert waren (ein Meldenachweis wird bendtigt) und vorausgesetzt,
dass es sich nicht um eine Vertragsverldngerung oder -erneuerung oder um
einen Zeitarbeitsvertrag handelt.

* lhre Scheidung oder Auflosung einer eingetragenen Lebenspartnerschaft,
vorausgesetzt, dass das Verfahren nach der Buchung der Reise vor Gericht ge-
bracht wurde, und nach Vorlage eines offiziellen Dokuments.

Selbstbehalt in Hohe von 25 % des Aufenthaltes

« Diebstahl Ihres Personalausweises, lhres Fiihrerscheins oder lhres Reise-
passes innerhalb von 5 Arbeitstagen vor Ihrer Abreise, der Sie im Falle einer
Kontrolle durch die zustandigen Behorden daran hindert, lhren Verpflichtungen
nachzukommen und an den Ort Ihres Aufenthalts zu gelangen.

Selbstbehalt in Hohe von 25 % des Aufenthaltes

« Streichung oder Anderung des Datums lhres vom Arbeitgeber vor der Bu-
chung offiziell schriftlich bewilligten bezahlten Urlaubs oder des bezahlten Ur-
laubs Ihres Ehepartners oder Lebenspartners, die von lhrem Arbeitgeber

aus einem legitimen Grund oder aufgrund auBergewdhnlicher Umstdnde
auferlegt wird; dieses vom Arbeitgeber ausgestellte Dokument ist erforderlich.
Dieser Versicherungsschutz gilt nicht fiir Firmenchefs, Freiberufler, Selbstan-
dige, Handwerker und freischaffende Kiinstler. Dieser Versicherungsschutz gilt
im Falle eines Arbeitsplatzwechsels ebenfalls nicht.

Selbstbehalt in Hohe von 25 % des Aufenthaltes

*Berufliche Versetzung, die einen Umzug erfordert, die von Ihrer Hierarchie
auferlegt wird und die kein Antrag lhrerseits war, und ferner vorausgesetzt,
dass die Versetzung zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht bekannt
war. Dieser Versicherungsschutz wird Angestellten gewahrt, mit Ausnahme
von Angehdrigen der freien Berufe, leitenden Fiihrungskrdften, gesetzlichen
Vertretern von Unternehmen, Selbstandigen, Handwerkern und freischaffende
Kinstlern.

Selbstbehalt in Hohe von 25 % des Aufenthaltes

Bei verspateter Ankunft oder Unterbrechung des Aufenthalts
Riickerstattung der nicht genutzten Tage fiir die Falle, die unter die
Stornierungsgarantie fallen. Im Falle einer verspateten Ankunft oder
Unterbrechung wird eine Selbstbeteiligung von einem Tag abge-
zogen.

» Sie miissen den Campingplatz von lhrer Stornierung in Kenntnis setzen, sobald Sie von dem Ereignis wissen,

das lhren Aufenthalt verhindert.

> Die Belege miissen innerhalb von 10 Arbeitstagen nach Eintritt des Ereignisses libermittelt werden.
Sie haben sich selbst zu versichern, dass Ihre Stornierung bei uns eingegangen ist. Eine Bestdtigung lhrer Stornierung wird lhnen innerhalb

vor 48 Std. zugeschickt.

* Email : info@domainesaintececile.fr

* Post: Yelloh! Village Domaine Sainte Cécile
Annullierungsservice
Avenue des Pécheurs- 34450 Vias-Plage




